
 

 
 

Registrierung auf dem BERINNA Kundenportal 
 
Um sich auf unserem Kundenportal zu registrieren oder eine Produktregistrierung für die Garantieverlän-
gerung vorzunehmen, klicken Sie bitte auf unserer Startseite www.bernina.de auf «Produktregistrie-
rung». Auf den folgenden Bildern wird das Vorgehen jeweils mit dem hellblauen Pfeil markiert. 
 

 
 
Klicken Sie dann auf «einloggen oder registrieren». 
 

 
 
 

http://www.bernina.de/
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Wenn Sie schon ein Kundenkonto (Account) bei uns haben, geben Sie bitte hier Ihre E-Mail-Adresse und 
Ihr Passwort ein. 
 

 
 

Haben Sie noch KEIN Kundenkonto (Account), wählen Sie «Jetzt registrieren». Geben Sie dann Ihre 
Mailadresse ein und klicken Sie auf «Überprüfungscode senden». 
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Nun erhalten Sie via Email einen Code. Bitte kontrollieren Sie auch Ihren Spam-Ordner, sollten Sie keine 
Email in Ihrem Posteingang finden. 
 

 
 
 
Den erhaltenen Code geben Sie bitte hier ein und klicken «Code überprüfen». Bitte beachten Sie, dass 
es je nach E-Mail-Anbieter eine Weile dauern kann, bis der Code bei Ihnen eintrifft. Klicken Sie deshalb 
erst nach ca. 5 Minuten auf „Neuen Code senden“.  
 

 
 

  

beispiel@bernina.com 

beispiel@bernina.com 

139500 
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Definieren Sie ein Passwort für Ihr Profil auf dem BERNINA Kundenportal. Bitte beachten Sie die Hinweise 
für die Wahl des Passwortes, welche in Rot eingeblendet werden. Das Passwort muss doppelt eingetragen 
werden, damit die Anmeldung abgeschlossen werden kann.  
 
Klicken Sie dann auf „erstellen“ 
 

 
 
Um die Registrierung abzuschließen, füllen Sie die Felder mit * aus und klicken auf «Account anlegen». 
 

 

beispiel@bernina.com 
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Nun kommen Sie auf die Startseite Ihres Kundenportals.  
 
Um eine Maschine zu registrieren klicken Sie auf «neues Produkt Registrieren» und folgen Sie den vor-
gegebenen Schritten. 
 

 
 
Nach erfolgreicher Registrierung Ihres Produktes können Sie den Garantieschein für die Garantieverlän-
gerung direkt herunterladen und ausdrucken. 
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Den Garantieschein können Sie auch nachträglich unter «Mein Nähstudio» für die registrierten Pro-
dukte herunterladen. 
 

 
 
 
Wir wünschen Ihnen viel Spass mit Ihren BERNINA Produkten. 
 
Ihr BERNINA Team 
 

MUSTERMANN 


