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BERNINA Q Serie - Firmware Update

Anmerkung

Die Anleitung zeigt Ihnen Schritt fir Schritt den Download und das entpacken der Firmware Dateien auf einen
USB Memory Stick (FAT32 formatiert). Diese Anleitung hat auch Giiltigkeit fir weitere Firmware Updates, somit
kénnen die verwendeten Dateinamen und Abbildungen je nach Update, installiertem Betriebssystem und Internet
Browser unterschiedlich sein.

In dieser Installationsanleitung werden Bilder von Windows® 7 und Windows® Internet Explorer 9 verwendet.

Empfohlene Voraussetzungen:

Fur den Firmware Update der BERNINA Quilt Maschine bendtigen Sie:
e Computer mit Windows® XP SP2 (SP3), Windows Vista™ SP2 oder Windows® 7 (SP1) Betriebssystem
Systemtyp: 32 Bit oder 64 Bit Betriebssystem
BERNINA Q Serie Maschine
leeren BERNINA USB-Memory Stick (>256 MB / EAT32" formatiert)
freien USB-Anschluss am Computer
Internet Verbindung zum Herunterladen der Dateien

Schritt 1: USB-Stick formatieren (FAT32)
ACHTUNG! Der USB-Stick muss FAT32 formatiert sein, damit der Firmware Update korrekt

beendet werden kann.

Grund dafir: Wenn auf dem Néahcomputer mehr als 80 Stickmuster gespeichert sind, kdnnen nicht alle Dateien
auf einem FAT16 formatierten USB-Stick gespeichert :

werden.
Dies |St m|t FAT32 formatierten USB-S“CkS kein !\ WARNUNG: Beim Formatieren werden ALLE Daten auf diesem Datentréger geloscht.

Klicken Sie auf "OK", um den Datentrager zu formatieren. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um

Problem den Vorgang abzubrechen.

Wechseld.

WARNUNG: Beim Formatieren werden ALLE
Daten auf diesem Datentrager geldscht.

1.1. USB-Stick auf FAT32 formatieren: _
a. Schliessen Sie den USB-Stick an einen freien Wechseldatentrager (K] formatieren | 2% ||| Wechseldatentrager (K) formatieren (SSE5
USB Anschluss an ihren PC.

. . . . . icherkapazitat: Speicherkapazitat:
b. Warten Sie bis der USB-Stick betriebsbereit ist. F:;MZ i = 1:;,; = =
c. Offnen Sie den Windows-Explorer. e B
. . . ateisystem: Dateisystem:
d. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das [FaT (tandard) 3| Ersemes =
USB-Stick Laufwerk. NTFS

L . " . " Grofie der Zuordnungseinheiten: FAT (Standard
e. Wahlen Sie im Popup Menu: "Formatieren”. P = ey |

f.  Das 2te Fenster gibt Ihnen den Hinweis auf das AT
Dateisystem. [Geréhestandards wiederherstellen ] [Geréhestandards wiederherstellen ]
e Steht es auf FAT32, muss nicht formatiert
werden. Volumebezeichnung: Volumebezeichnung:
e Steht ein anderer Wert als FAT32., stellen sie omatengsontonen l T
den Wert auf FAT32 und fiihren die [¥] schneliformatierung [¥] schneliformatierung
Formatlerung durCh MS-DOS-Startdiskette erstellen MS-DOS-Startdiskette erstellen
g. Starten Sie die Formatierung zu FAT32
it [_starten |
WARNUNG: Beim Formatieren werden ALLE (s | [Lsdisben ] (St ) ([ schiesen

Daten auf diesem Datentrager geldscht.
h.  Nach der Meldung "Formatierung L Lt
abgeschlossen®, ist der USB-Stick bereit fur den Firmware Update des Nahcomputers.

! FAT32: File Allocation Table (Dateizuordnungstabelle).
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Schritt 2: Download der Firmware Dateien

2.1. Klicken Sie auf den Link: [EB) Firmware Q Series V0000 ! ym den Downloadprozess zu starten.

=

2.2. Ein Dialog Fenster wird gedffnet. Firmware_BERNINA_830_Vxoooooczip (335 MB)  infogate.bernina.com x
Offnen Sie das Dropdown Menl bei Gl ek ([

i '

Speichern Speichern unter Speichern

") und wéhlen Sie

Speichern unter

Speichern und &ffnen

2.3. Ein ,Speichern unter” Fenster wird gedtffnet.
Waéhlen Sie auf ihrem lokalen Computer ein
Verzeichnis (im Beispiel: C:\BERNINA_Down-

, <« Win7_64-Bit.. » BERNINA_Downloads

v l *4 (|| BERNINA_Downloads durchsu... 0 |

. . . Organisieren v Neuer Ordner 4= v
loads), in welches die Datei heruntergeladen e o . v 8
“ Name Anderungsdatum Typ
Werden SO”' 4 Bibliotheken
&= Bilder L Es wurden keine Suchergebnisse gefunden.
. 3 . . z 3 Dokumente
Bestatigen Sie die Auswahl mit . ) Musik 3
B videos

1% Computer
&, Win7_64-Bit_Ultir
s Win_Vista_32-bit

PR < 1 »
Dateiname: Firmware_BERNINA_830_Viocoooc.zip v
Dateityp: [HP-knmprimierter Ordner (*.zip) ']

4 Ordner ausblenden { Speichern ] [ Abbrechen ]

2.4. Die Datei wird in das von Ihnen gewahlte Verzeichnis heruntergeladen: (Beispiel C:\BERNINA_Downloads).
(Die Zeit zum Herunterladen der Datei hangt von der Geschwindigkeit lhrer Internet Leitung ab).

H H H 5 Ordner 6ffnen -
2.5. Klicken Sie auf die Schaltflache - ,
Der Download von "Firmware_BERNINA_830_Viocococ.zip” wurde abgeschlossen. X
Offnen Ordner 6ffnen Downloads anzeigen
2.6. Offnen Sie den Ordner:

~Firmware_BERNINA_Q20-

Q24 VXXXXXX .Zi p “_l . « Win7... » BERNINA Downloads » v | %9 [l BERNINA_Downloads durchsuchen el
Organisieren v i Offnen v Brennen Neuer Ordner =~ 0 @
¥ Favoriten 2 Name i Anderungsdatum Typ

Bl Desktop A | 4, Firmware_BERNINA_830_Vsoooooc.zip 21.07.2011 16:53 ZIP-komprimf
& Downloads T
) Zuletzt besucht |
- Bibliotheken
[E=] Bilder
iE Dokumente
& Musik
Videos
18 Computer
&, Win7_64-Bit_Ultit
s Win Vista 32:bit _ | — :
3 Firmware_BERNINA_830_Vxoooxzip Anderungsdatum: 21.07.2011 16:53
H ZIP-komprimierter Ordner GroBe: 34.5 MB

! Das ,x“ steht fiir eine Zahl, die angezeigten Zahlen ergeben die jeweiligen Firmware Versionen.
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Schritt 3: Entpacken der Firmware Dateien

3.1. Schliessen Sie am Computer, bei einem freien und verfigbaren USB-Anschluss, einen leeren BERNINA
USB-Memory Stick (>256 MB / FAT32 formatiert) an.

)& {, « BER.. » Firmware BERNINA 83...

3.2. Zum entpacken der Dateien, klicken Sie
auf die Datei: ,Firmware_BERNINA_Q20-

Q24 VXXXXXX Z| p wl Organisieren v Alle Dateien extrahieren §= v m @
- . . | §
3¢ Favoriten = Name Typ Komprimier
Bl Desktop [=77 Firmware_BERNINA 830_ViowowocE..  Anwendung

& Downloads
] Zuletzt besucht |

- Bibliotheken
[E=) Bilder
|5 Dokumente
& Musik
Videos

18 Computer
&, Win7_64-Bit_Ultit
s Win_Vista_32-bit _

< i f

] 1 Element

3.3. Bestéatigen Sie die Sicherheitswarnung mit

[ stivn ]

Der Herausgeber konnte nicht verifiziert werden. Mochten Sie
diese Software ausfuhren?

iﬂ Name: ..;ox.zip\Firmware_BERNINA_830_Viot oo EXE
Herausgeber:  Unbekannter Herausgeber
Typ: Anwendung
Von: C\Users\Support DE\AppData‘\Local\Temp\Te...

Ausfiibren | | Abbrechen

Diese Datei verfugt uber keine alltige digitale Signatur, die den
Herausgeber verifiziert. Sie soltten nur Software ausfihren, die von
Herausgebem stammt, denen Sie vertrauen. Welche Software kann
ausqefihrt werden?

3.4. Die selbstextrahierende Datei startet den Self extracting ZIP file X
folgenden Dialog.
Unpack all files to:
Wahlen Sie mit [Z] den Laufwerksbuchstaben ta\Local\Temp\Temp1_Fimware_BERNINA_830_Viooooa.zip\ E]
aus, bei welchem der leere BERNINA USB- = ] ‘
Memory Stick angezeigt und angeschlossen ist [¥] Confirm overwrites |
(im Beispiel Laufwerk K:). [ oK ] [ Cacca ]
Achtung: Die Firmware Dateien dirfen
NICHT in ein auf dem USB-Memory Stick Self extracting ZIP file s
vorhandenes Unterverzeichnis entpackt -
werden. Unpack all files to:

KA\ Q
Confirm overarites
3.5. Bestatigen Sie die Auswahl mit .

| oK | [ cancel | ‘

! Das ,x“ steht fiir eine Zahl, die angezeigten Zahlen ergeben die jeweiligen Firmware Versionen.
Page 3 of 5



SOHOOOOOOOOOOOTOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOTOOOOOOOCOOOOCOOOOOOOOTCOOOCOOOCO0 mad& +D mE BEHN I m

3.6. Die Dateien werden auf den gewéhlten USB- Unpacki
Memory Stick entpackt. -

Unzip:

From: Fimware_BERNINA_830_Viococx . EXE
To: K \naxoooox_NG2RevC bin

. |
O 0% |

Cancel

Schritt 4: Uberprifen der Dateien
4.1. Nach dem Entpacken, finden Sie die folgenden vier (4) Dateien im Root-Verzeichnis auf ihrem USB-Memory

Stick:
o taxxxxxx_BerninaTulip.bin ! (Applikation)
. tdxxxxxx_ BerninaTu"p_bin 1 (Daten) Organisieren v Freigebenfar v Brennen  Neuer Ordner =y A @
o xbxxxxxx_Universalbootloader.bin * (Bootloader) 4 Favoriten i | Sengedatlin; T3P
B Deskiop il || naxocoo NG2RevC.bin 15.07.2011 04:03 BIN-Datei
(Bei Ihren Dateien werden anstelle der Buchstaben x, il D i e

Zahlen angezeigt).

4 Bibliotheken
[/ Bilder
[F| Dokumente
& Musik
B videos

3 Elemente

-

Schritt 5: Update Firmware bei der BERNINA Q Serie

5.1. Die Dateien sind nun bereit um lhre BERNINA Q Serie auf den aktuellen Stand zu bringen.
5.2. Stecken Sie den USB-Memory Stick bei ihrem Néhcomputer ein.

5.3. Gehen Sie zum “Setup-Programm” ihres BERNINA

f
5.4. Dricken Sie nacheinander folgende Tasten auf dem Display: m

5.5. dricken Sie nun die Taste Update, links unten auf dem Display.

V35.19.10
V36.19.10
Undefined Bootloader Version

5.6. Der Update Vorgang wird gestartet und dauert einige Minuten.
Wahrend des Updates die Maschine NICHT ausschalten und den USB-Memory Stick NICHT entfernen.

! Das ,x“ steht fiir eine Zahl, die angezeigten Zahlen ergeben die jeweiligen Firmware Versionen.
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Schritt 6: Uberpriifen der Firmware Version:

a

6.1. Gehen Sie zum “Setup-Programm” Cv/ ihrer BERNINA

6.2. Driicken Sie nacheinander folgende Tasten auf dem Display m Im

6.3. Auf dem Bildschirm ihrer BERNINA sehen Sie die folgenden Informationen:

Software Version: VXX XX XX
Data Version: VXX XX XX
Bootloader Version: VXX XX XX
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