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BES 8 — Sticksoftware Anfrage
senden

Beschreibung

Wenn Sie eine Anfrage mit dem V8 Reporter melden méchten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie das Programm ,Ein Problem melden®

y 3 H
BN 3D Builder | BERNINA DesignWorks

. BERMNIMA-Sticksoftware &
A E¥] BERNINA-Sticksoftware 8

@ Alarm & Uhr B | Ein Problem melden
] HASPDINST

Reinstall HASP Drivers
%3] Switch To English

- BERNINA-Sticksoftware 8 ;I: Zu Deutsch wechseln
* Zurickkehren
BERNINA-Sticksoftware 8 , Catalyst Control Center
. Citrix
. , Comodo
Ein Problem melden . CorelDRAW Essentials X6
. CutePDF
Purge Recovery (Sduberungswie., | FileZilla FTP Client
J FlashIntegro
Reinstall HASP Drivers i FreeMind
. Ghostscript
1 Zurick

Switch To English

. BERMINA-Sticksoftware 8-Werkzeug

Hi' Purge Recovery (Sduberungswie:

Proaoramme/Dateien durchsuchen
ogra e/ Uateien durcnsucne

Zu Deutsch wechseln

support

Dokumente

Bilder

Musik

Computer
Systemnsteuerung
Gerdte und Drucker

Standardprogramme

Hilfe und Support
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2. Beschreiben Sie Ihr Anliegen und bestatigen, vor dem ,Sammeln und Senden®, das Feld
.lch stimme zu...... “

d\ Ein Problem melden X

Bitte tragen Sie im Folgenden die nétigen Informationen ein und klicken Sie auf
Sammeln und Senden.

Bitte geben Sie so viele Details wie mdglich an, damit wir Thnen bei der Losung
Thres Problems behilflich sein kénnen. Mit Stern markierte Felder miissen ausgefiillt
werden.

*Ihre ‘ philippe.ramel@bernina.com |
E-Mailadresse:

Damit wir Sie kontaktieren konnen

*Details: ‘ Design Ubertraung |

Kurze Zusammenfassung des Problems

*prohlem- | Guten Tag

beschreibung:
Wie (ibertrage ich meine Designs an meine

B880?

Freundliche Griisse
Philippe Ramel

Bitte geben Sie Details zu dem Problem an

*Region: |Schweiz v

Bitte wahlen Sie Ihre Region aus

Anhénge: = Dateien auswihlen...

Hangen Sie Stickdateien, die Probleme aufweisen, Screenshots von
Fehlermeldungen etc. an

Dringlichkeit:

Bitte wahlen Sie Ihre Dringlichkeitsstufe aus

[v]Ich stimme zu, Systeminformationen zu Supportzwecken an BERNINA zu senden.

Sammeln und Senden Abbrechen
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