OO OO madle to creale BERN I NA

BERNINA iPortal SCHNELLSTART
WILLKOMMEN

Wir freuen uns, die Einfihrung von iPortal, dem Ersatz fir INFOGATE, bekannt zu geben.

Mit einem modernen und intuitiven Navigationssystem wird sich das iPortal-Kategorisierungssystem auf Produkte konzentrieren, welche
in den meisten Fallen der Grund fir eine Suche sind; wodurch das Auffinden von Inhalten vereinfacht wird.

Die Dokumente bestehen aus Programmen, technischen Bulletins und vielem mehr. Steht lhnen 24/7 zur Verfiigung und ist mit mobilen
Geraten kompatibel.

iPortal START: FEBRUAR 17, 2020
Uberpriifen Sie lhre E-Mail am 17. Februar auf eine Kontoeintragung von usermanagement@bernina.com
HINWEIS: MOGLICHERWEISE MUSSEN SIE SPAM ODER WERBEAKTIONEN (GMAIL) UBERPRUFEN

BERNINA

made to crealz : : — A sprache * @ W

Mein Konto| Produkte Online-Handel Geschaftlich  Unterstiitzung

Meine Firmen

Meine Ubersichtsseite

— Geschéftlich

Produkte o Online-Handel

= Meine Firmen = Nahen, Quilten und Sticken = Warenkorb = Unternehmensmarketing

= Preise & Bedingungen

= Meine Ubersichtsseite

= Sticken = Direkteingabe
= Overlocker = Warenkorb-Vorlagen
= Mehrdazu....

= Ausbildung

= Technisch

Unterstltzung

= Wissens-Artikel
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BERNINA iPortal SCHNELLSTART
AUTHENTIFIZIERUNGSVERFAHREN

1. Um auf das iPortal zuzugreifen, wird ein Benutzeradministrator ein 1
Benutzerprofil fir Sie einrichten, welches automatisch eine E-Mail- BEHNINA User Management
Einladung an Sie erstellt, um mit einem Authentifizierungsverfahren made o crealz
fortzufahren.
Guten Tag, S CH
. . . . . Ihr BERNINA Konto ‘wurde freigeschaltet. Sie haben
FUr das BERNINA iPortal ist ein kostenloser Microsoft-Account mit lhrer nun Zugnif auf das Poral

Klicken Sie auf Start (Link unten), um direkt auf das System zu gelangen.

E-Mail-Adresse erforderlich, welcher im Rahmen der Authentifizierung fur
Sie eingerichtet wird.

Wit freundlichen Griissen

. . | START 2
Die Einladungs-E-Mail wird gesendet von usermanagement@bernina.com.
Dieses Email wurde von 9 versendet, um Ihnen Zugriff auf das BERNINA

HINWEIS: MOGLICHERWEISE MUSSEN SIE SPAM ODER WERBEAKTIONEN FPoral 2 gowdlhrn, Reageren S auf dese El sofen i e bsofen Porson
(GMAIL) UBERPRUFEN

Switzerland https:/fwww.bernina.com
B2 Microsoft
2- Klicken Sle auf START Konto erstellen
(Offenbar besitzen Sie kein Konto bei uns. Wir
3. Wenn Sie kein Konto haben, wird eines fur Sie erstellt.
Klicken Sie auf WEITER 3 cost
4. Erstellen Sie ein Passwort und klicken Sie WEITER Kennwort erstellen

Geben Sie das Kennwort ein, das Sie fur I onto
verwenden mochten,

5. Sie werden eine E-Mail von Microsoft mit Ihrem Verifizierungscode Kennwort erstlien
erhalten. KOPIEREN SIE den Verifizierungscode. O Kennwort anzeigen

4 mzm

6. FUGEN SIE den Verifizierungscode in die angeforderte VERIFIZIERUNGS- B o '
E-MAIL ein und klicken Sie auf WEITER .

B Microsoft

1. Bestatigen Sie, dass Sie kein Roboter sind, indem Sie die angezeigten
Buchstaben eingeben und klicken Sie auf WEITER E-Mail-Adresse bestatigen

Geben Sie den Code ein, den wir an
gesendet haben. Wenn
Sie die E-Mail nicht erhalten haben, uberprfen Sie

8. Uberprifen Sie die Berechtigungen und klicken Sie auf AKZEPTIEREN Ien Jnk-Orcner, ocer versschen ic s noch ml
fcode eingeben ﬁ

Ich moehte Informationen, Tipps und Angebote

9. Sobald die Authentifizierung abgeschlossen ist, wird die iPortal-Homepage

-
. m= Microsoft 2u Produkten und Services von Micrasoft
geoff net erhalten
ich Auswahl von Weiter stimmen Sie dem Microsoft-
Konto erstellen et undden Besmmunen 20 Dterschits und
Vor dem Fortfahren miissen wir sicherstellen, dass
T —— dieses Konto von elner realen Person erstellt wird.
Produkte Online-Handel [
. SR Audio

« Direkacingabe

« Warenkorb Vorlagen
Geben Sie die Zeichen ein, die Sie sehen.

7 Ezm

= Microsoft

Berechtigungen Uberprifen
B BERNINA Development

Die Organisation BERNINA Development mochte
Folgendes:

~ Anmeldung fur Sie durchfuhren
v Namen, E-Mail-Adresse und Foto lesen

Sie sollten nur zustimmen, wenn Sie "BERNINA Development”
vertrauen. Durch Ihre Zustimmung gestatten Sie dieser
Organisation den Zugriff auf und die Verarbeitung Ihrer Daten,
um in Ubereinstimmung mit den Richtlinien ein Konto zu
erstellen, zu steuern und 2u verwalten. BERNINA Development
hat keinen Link zur Datenschutzerklsrung zu Ihrer

] BERNINA D kann
Informationen zu Ihrem Zugriff protokollieren. Sie kannen diese
Berechtigungen unter https://myapps.microscft.com
/berninadev.onmicrosoft.com entfernen.

8
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BERNINA iPortal SCHNELLSTART
HOMEPAGE: KOPFZEILE

made to creatz BEIRRNINA

START iportal.bernina.com
5E+DHWNQEINA Fa— - —— 4 Sprache * @ v Q
1. BERNINA Logo: Verknipfungen zur Homepage des iPortals
2. Benutzer-MenU: enthalt verschiedene Einstellungen und 1 2 3 4
Verknupfungen 2 — l« BERNINA International AG / 1100 A, Sprache
Bestand: Details und Lieferanten
4. Sprache: Englisch oder Deutsch > 6 8
. . . . * @ w Q
Favoriten: Klicken Sie auf das Startsymbol, um Detailseiten
und Dokumente mit einem "Lesezeichen" zu versehen
6. Hilfe: iPortal-Dokumente, einschliesslich dieses Leitfadens,
befinden sich in diesem Bereich
7. Warenkorb: nicht in allen Mérkten verwendet
8. Suche: Produkte finden (Wissensdatenbank-Artikel sind nicht

enthalten)

BENUTZER-MENU

9.
10.

11.

12.

13.

14.

Abmelden

Einstellungen dandern: die Standardsprache (nicht den Inhalt)
und das Standardlayout der Seite andern

Offene Benutzerverwaltung: Aufforderung, Benutzer
hinzuzuftigen oder zu aktualisieren

Liste der Benachrichtigungen: nicht in allen Mérkten
verwendet

Liste der Favoriten: VerknUpfungen zu regelmassig
verwendeten Dokumenten

Zur Startseite: iPortal Homepage

A c— @i

Abmeldung
Einstellungen andern

Benutzer Verwaltung
&ffnen

Liste der
Benachrichtigungen

Liste der Favoriten

Zur Startseite

9
10

11
12

13
14
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BERNINA iPortal SCHNELLSTART
HOMEPAGE: HAUPTNAVIGATION

START iportal.bernina.com

1. Mein Konto 1 2 3 4 5

My Account  Products eCommerce Business Support
. Produkte y A

2

3. Internethandel
4.  Geschaftlich
5

. UnterstUtzung

MEIN KONTO

6- Mein Bedienungsfeld Meinkonto " Produkte Online-Handel ~Geschaftlich ~ Unterstitzung
* Details zur Firma

¢ Firmendetails bearbeiten

e Kontakte -
1 = Meine Fi = Nahen, Quilt d Sticke
* Vertriebspartner Sl R Qe e

Meine Firmen

Meine Ubersichtsseite

Produkte

MyAccount | Products eCommerce Business

7. Meine Dokumente: nicht in allen . . ) ;
Company Details Edit Company Details Contacts Your Sales And Service Partner
Markten Verwendet o a— BERNINA of America Inc.

. ) Your supplier
60504-6182 / Aurora IL, United States of America

PRODUKTE

8. Produkttyp auswahlen o Produkte Online-Handel  Geschaftlich

¥
BERNINA 8

Né&hen, Quilten und Sticken

9. Modell auswéhlen

Sticken

Overlocker

10. Produktinformationen anzeigen,
Teilekatalog und
Wissensbeitrage fur Modell

Langarm Quilten

Zubehor

Meinkonto Produkte Online-Handel Geschaftich  Unterstatzung

Software

Archivierte Produkte

Produkte Typen: Nahen, Quilten und Sticken 9

BERNINA 880 PLUS BERNINA 790 PLUS BERNINA Quilt Frame BERNINA 770 QE BERNINA 740 BERNINA 720
(7 series)

BERNINA 590 BERNINA 570 QE BERNINA 540 BERNINA 535 BERNINA 530 BERNINA 485

BERNINA 480 BERNINA 475 BERNINA 435 BERNINA 335 BERNINA 325 BERNINA 215

BERNINA 215 Simply BERNINA 1008

Red

Mein Konto  Produkte  Online-Handel ~ Geschaftlich  Unterstiitzung

j| bernette
Nahen, Quilten und Sticken
Sticken
Overlocker
Software

Archivierte Produkte

Zubehérkatalog
Neue Kategorie

Archivierte Produkte

Maschinentyp: BERNINA 880 PLUS

Produkte Typ Informationen Ersatzteilkatalog Wissens-Artikel

Produktiebenszyklus Status
letzte Produktion
Ersatzeilgarantieleistung
Annulation

DL-0039 2020-02 v1
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BERNINA iPortal SCHNELLSTART
HOMEPAGE: HAUPTNAVIGATION

START iportal.bernina.com

1. Mein Konto 1 2 3 4 5

Produkte Online-Handel Geschaftlich  Untersts

2. Produkte

3. Internethandel
4.  Geschaftlich
5

. Unterstitzung
INTERNETHANDEL
Nicht in allen Mérkten verwendet

UNTERNEHMEN

Dokumente werden basierend auf den Berechtigungen der Benutzer angezeigt

6. Firmen-Marketing

Mein Konto  Produkte  Online-Handel Geschamich% Unterstatzung

Unternehmensmarketing

. Preise und Richtlinien Geschiftlich @ mesessesnsos 7 8 9

Ausbildung

Technisch

Preise & Bedingungen Ausbildung Technisch

= Werbemittel / POS = BERNINA Partnerschaft = Verkaufsveranstaltungen = Newsletter

» Corporate Design = Richtlinien = Im Shop Programme & Kurse = Richtlinie & Verfahren

* Werbegeschenke

. Technisch - Mehr dazu..

= Sonstiges = Schulungen & Vertriebsunterstiitzung = Technisches Training

8. Schulung Unternehmensmarketing

= Ressourcen

UNTERSTUTZUNG
WISSENS-ARTIKEL

Die Artikel werden nach Datum (neuestes bis dltestes) und Info-Nr. aufgelistet.

10 SUChe Mein Konto  Produkte  Online-Handel =~ Geschaftlich ~ Unterstiitzung

11. Einen Filter hinzufugen Wissens-Artikel

o Info-Nr.: z. B. US-123456-EN (USA -123456-Englisch) s [ 10
e Marke: BERNINA, bernette Einen Fiernaufoge:

e Produktlinie: z. B. Nahen, Sticken und Quilten, Zubehor, etc. ;.mﬂlm e
e Version: z.B. 1.0, 2.0, etc. o y,l 1

Kategorie der Produktlinie

Anzahl der Ergebnisse: 2.440

e Betrifft:  z. B. Wartung und Reparatur, etc. Producie

Software-Version

e Produkttyp: BERNINA 700, bernette 79, etc. -
> GB-081746-EN  bernette 70 series - Al| Publiziert (Datum) ilten und Sticken, bernette 70,
. . . Toolbox Codes oTtware, Sticken
12. Title: Verkntipfungen zum Artikel
> 081746-EN bernette 70 series - Already activated 19.12.2019 Nahen, Quilten und Sticken, bernette 70,
. ) . . . X Toolbox Codes Software, Sticken
13. Klicken Sie auf den Pfeil (links neben der Info-Nr.), um die Beschreibung

bernette 70 Serie - Beggitsakgivierte 19.12.2019 Nahen, Quilten und Sticken, bernette 70,
Toolbox Codes 1 Software, Sticken

und die Stichworter zu lesen.

> 081647-FR RNINA série 7/ Firmware V39.02.01  17.12.2019 Nshen, Quilten und Sticken, Sticken  BERNINA 70
> 081647-EN BEANINA new 7 Series Firmware 17.12.2019 Nahen, Quilten und Sticken, Sticken  BERNINA 70
v3402.01
1 3 > 081646-DE BERNINA neue 7er Serie Firmware 16.12.2019 Nahen, Quilten und Sticken, Sticken  BERNINA 70
9.02.01
> 081563-RU BERNINA Holiday Season Video 13122019
BERNINA X-mas Video 11122019
> US049155EN  DesignWorks - Quick Software Demos 1/24/2020 Software & Designs ~ BERNINA Design

DL-0039 2020-02 v1
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BERNINA iPortal SCHNELLSTART
BENUTZERVERWALTUNG

START iportal.bernina.com

1. Klicken Sie auf den Benutzernamen

2. Wahlen Sie Benutzerverwaltung 6ffnen ODER START
um.bernina.com

BENUTZER

3. Benutzerlisten fur alle Ihre Geschaftsstellen.

Sie haben die Mdglichkeit, einen Benutzer durch Auswahl des
Benutzernamens zu aktualisieren.

4, Dadurch wird das Profilformular dieses Benutzers angezeigt,
in das Sie die aktualisierten Informationen eingeben und eine
E-Mail-Anfrage an die lokale Benutzerverwaltung senden
kénnen, um die Aktualisierungen vorzunehmen.

MEIN PROFIL

Aktualisieren Sie die Felder und lhr Passwort flr Ihr Benutzer-Login-

Konto.

Rollenzuweisungen kénnen nur von lhrer lokalen
Benutzerverwaltung gedndert werden.

ZURUCK ZUM iPortal

5.

6.

Suchen Sie nach einer gedffneten iPortal-Registerkarte in
lhrem Browser

Offnen Sie das iPortal durch Klicken auf das Pulldown-Men(i
in der Benutzerverwaltung

iportal.bernina.com

[ Aomeldung
Einstellungen &ndern

Benutzer Verwaltung
offnen

Liste der
Benachrichtigungen

Liste der Favoriten

Zur Startseite

Unterstiitzung

odukte

Nahen, Quilten und Sticken
Sticken
Overlocker

BERNINA

made to create

USERS MY PROFILE

L S\ Language

BERNINA Inter

nal AG

BERNINA International AG (1100)

Seestrasse 161, 8266 Steckborn, Switzerland

| BERNINA International AG |

3 Users  SubCompanies

BERNINA
ace o creale

USERS | MYPROFLE

User Details 4

User Management
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